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Marianne Gothlin
Gotgatan 60, 118 26 Sthim

Samtal for kontakt, respekt och samverkan

Fredag 13 januari i Stockholm

Introduktionsdag i kommunikation och konflikthantering
utifran Nonviolent Communication

Syftet med dagen ar att ge en inblick i Nonviolent Communication (NVC) och fa exempel pa hur
NVC kan bidra till klarhet och kontakt i kommunikationen hemma eller pa jobbet. Trots att
kommunikation genomsyrar vara liv saknar vi ofta kunskap om och traning i sddan kommunikation
som gor positiv skillnad. NVC visar pa sprakbruk som underlattar kontakt och bidrar till goda
relationer. NVC klargor ocksa vilket sprakbruk som kan skapa missforstand och konflikter. Med stod
i NVC kan vi starka formagan och 6ka méjligheterna att motas med respekt, att lyssna empatiskt, att
uttrycka sig arligt och att samverka i olika utmanande situationer.

Ur innehallet:
e Hantera olika typer av konflikter i samverkan.
e Trana empatisk forstaelse i olika samtalssituationer.
e Att genom kommunikation gestalta demokratiska varden.
e Satta granser och hantera motstand.
e Beromma och kritisera med bibehallen respekt fér varandra.

Arbetssatt: Under dagen varvas teori och praktik och deltagarna far mgjlighet att arbeta med egna
exempel.

Utbildare: Marianne Goéthlin - |arare och utbildare, certifierad tranare i NVC sedan 1998.

Tid: 13 januari 2012. Tider 9:00 — 16:00
Lokal: Tegnebyvagen 37, Bromma
Kostnad: Foretag och organisationer 1.200:- + moms, mot faktura.

Privatpersoner 800:- .

Kontakt och anmélan: Till Marianne pa mail: marianne@cnvc.se (eller telefon
0704215561). Efter att du fatt en kursbekraftelse via email betala in kursavgiften pa pg 33
35 63-5, till Marianne Gothlin. Meddela vid anmalan om du vill ha faktura.

F6r dmsesidiga méten och god samverkan




